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П Р И К А З

начальника управления образования
администрации КУДЫМКАРСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
ПЕРМСКОГО КРАЯ


26.03.2012 г.                                                                  № 48
г. Кудымкар

О муниципальной конфликтной комиссии 
по рассмотрению апелляций при 
проведении государственной (итоговой) 
аттестации выпускников 9-х классов в 
2012 году
В связи с проведением государственной (итоговой) аттестацией выпускников 9 классов, в целях защиты прав участников экзамена
ПРИКАЗЫВАЮ:

1.Утвердить:

1.1. Положение о муниципальной конфликтной комиссии по рассмотрению апелляций при проведении государственной (итоговой) аттестации выпускников 9-х классов в 2012 году (приложение 1);

1.2. персональный состав муниципальной конфликтной комиссии на 2012 год (приложение 2);

1.3. форму заявления о несогласии с выставленными баллами (отметками) по результатам экзамена (приложение 3).

2. Руководителям общеобразовательных учреждений:

2.1. довести данный приказ до сведения участников и общественности в срок до 25 мая 2012 года;

2.2. ознакомить членов муниципальной конфликтной комиссии с данным приказом в срок до 25  мая 2012 года.
3. Членам муниципальной конфликтной комиссии осуществлять свою деятельность в период проведения государственной (итоговой) аттестации в соответствии с Положением, утвержденным настоящим приказом.
4. Контроль за исполнением приказа возложить на заместителя начальника управления образования Е.Л. Ванькову.                   
Начальник управления                                                              Г.П. Симанова
Приложение 1

к приказу начальника управления

                                                                                                                                                    от 26.03.2012 г. №  48
Положение 
о муниципальной конфликтной комиссии 
по рассмотрению апелляций при проведении государственной (итоговой) аттестации выпускников 9-х классов в 2012 году


Положение о муниципальной конфликтной комиссии по рассмотрению апелляций при проведении государственной (итоговой) аттестации выпускников 9-х классов в 2012 году разработано на основании п. 4.6. ст. 15 Закона РФ от 10.07.1992 N 3266-1 "Об образовании", Положения о государственной (итоговой) аттестации выпускников IX и XI(XII) классов общеобразовательных учреждений Российской Федерации, утвержденным приказом Министерства образования Российской Федерации от 03.12.1999 г. N 1075 (с изменениями и дополнениями).


1. Общие положения
1.1. Муниципальная конфликтная комиссия по рассмотрению апелляций при проведении государственной (итоговой) аттестации выпускников 9-х классов в 2012 году (далее - Комиссия) создаётся в целях обеспечения единых требований, разрешения спорных вопросов, возникающих при оценке результатов экзаменов в рамках государственной (итоговой) аттестации в новой форме выпускников 9-х классов общеобразовательных учреждений Кудымкарского района, защиты прав выпускников.
1.2. Положение о Комиссии определяет полномочия, функции, порядок рассмотрения апелляций и организацию работы Комиссии во время государственной (итоговой) аттестации выпускников 9-х классов общеобразовательных учреждений в новой форме. 
1.3. Комиссия в своей деятельности руководствуется законодательством Российской Федерации, нормативными правовыми актами Минобрнауки Российской Федерации, Рособрнадзора, Гособрнадзора по вопросам организации и проведения государственной (итоговой) аттестации выпускников 9 классов общеобразовательных учреждений в условиях введения единой независимой системы оценки качества образования, рекомендациями Федерального института педагогических измерений по использованию и интерпретации результатов выполнения экзаменационных работ для проведения государственной (итоговой) аттестации выпускников основной школы в новой форме в 2012 году, методическими рекомендациями для экспертов территориальных предметных комиссий по проверке выполнения заданий с развернутым ответом экзаменационных работ выпускников 9 классов общеобразовательных учреждений 2012 г., инструкциями по оцениванию выполненных заданий, настоящим Положением.

1.4. В своей работе Комиссия взаимодействует с Государственной инспекцией по надзору и контролю в сфере образования Пермского края (далее - Гособрнадзор), территориальными предметными комиссиями, МОУО, общеобразовательными учреждениями.


2. Полномочия и функции Комиссии
2.1. Комиссия осуществляет свою работу в период проведения государственной (итоговой) аттестации выпускников 9 классов общеобразовательных учреждений в новой форме.
2.2. Комиссия: 
- принимает и рассматривает апелляции выпускников, участвовавших в государственной  (итоговой) аттестации выпускников 9 классов общеобразовательных учреждений в новой форме; 
- определяет соответствие процедуры проверки экзаменационных работ установленным требованиям; 

- принимает решение по результатам рассмотрения апелляции: об отклонении или удовлетворении апелляции и изменении баллов (баллы могут быть изменены как в сторону увеличения, так и в сторону уменьшения); 

- информирует выпускника, подавшего апелляцию, и/или его родителей (законных представителей) о принятом решении. 

2.3. В целях выполнения своих функций Комиссия вправе:
 - запрашивать и получать у уполномоченных лиц и организаций необходимые документы и сведения, в том числе экзаменационную работу выпускника, протоколы результатов проверки экзаменационной работы выпускника, подавшего апелляцию, сведения о лицах, присутствовавших в ОУ-ППЭ, информацию о соблюдении процедуры проведения государственной (итоговой) аттестации выпускников 9 классов общеобразовательных учреждений в новой форме; 

- привлекать к рассмотрению апелляций членов территориальных предметных комиссий по соответствующим общеобразовательным предметам;
 - привлекать лиц, ответственных за проведение экзаменов в ОУ-ППЭ, к проведению служебного расследования в рамках работы комиссии по проведению служебного расследования в случае подачи апелляции по процедуре проведения экзамена.

3. Состав и структура Комиссии
3.1. Персональный состав Комиссии формируется из числа представителей управления образования администрации Кудымкарского муниципального района, общеобразовательных учреждений.

3.2. Положение и персональный состав Комиссии утверждается приказом начальника управления образования администрации Кудымкарского муниципального района. 

3.3. Для осуществления деятельности Комиссии по рассмотрению экзаменационных работ привлекаются эксперты из числа членов территориальных предметных комиссий. Эксперт, принимавший участие в проверке конкретной работы, не может привлекаться для её проверки по апелляции. 

3.4. Работу Комиссии возглавляет председатель, который отвечает за организацию работы Комиссии, своевременное и объективное рассмотрение апелляций, распределяет обязанности между членами Комиссии, осуществляет контроль работы Комиссии в соответствии с Положением. Члены Комиссии осуществляют своевременное и объективное рассмотрение апелляций. Документацию Комиссии ведёт секретарь. В отсутствие председателя Комиссии его обязанности выполняет заместитель председателя.

3.5. Председатель и члены комиссии обязаны:

- соблюдать требования законодательных и иных нормативных правовых актов, инструкций;

- выполнять возложенные на них функции на высоком профессиональном уровне, с соблюдением этических и моральных норм;
- соблюдать конфиденциальность и установленный порядок обеспечения информационной безопасности. В случае нарушения или ненадлежащего исполнения возложенных обязанностей, нарушения требований конфиденциальности и информационной безопасности, злоупотреблений установленными полномочиями, совершенных из корыстной или иной личной заинтересованности, председатель и члены Комиссии несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4. Организация работы Комиссии
4.1. Решения Комиссии принимаются простым большинством голосов от списочного состава Комиссии при наличии кворума. В случае равенства голосов председатель Комиссии имеет право решающего голоса. 

4.2. Деятельность Комиссии оформляется протоколами, которые подписываются председателем и секретарем Комиссии. 

4.3. Итоговые протоколы передаются в управление образования для внесения соответствующих изменений в протоколы результатов государственной (итоговой) аттестации выпускников 9 классов общеобразовательных учреждений в новой форме и отчетную документацию, а также направляются в образовательные учреждения, выпускники которых подали апелляции. 

4.4. Документами строгой отчетности по основным видам работ Комиссии, которые хранятся в течение года, являются: 

- апелляция выпускника;
- листы регистрации апелляций; 

- протоколы заседаний Комиссии; 

- заключения о результатах служебного расследования проведения государственной (итоговой) аттестации выпускников 9 классов общеобразовательных учреждений в новой форме (далее - заключение о результатах служебного расследования). 


5. Порядок подачи и рассмотрения апелляции
5.1. Право подачи апелляции имеют выпускники 9 классов общеобразовательных учреждений, участвовавшие в государственной (итоговой) аттестации в новой форме. 

5.2. Апелляцией признается аргументированное письменное заявление о несогласии с выставленными баллами (отметкой). 

5.3. Апелляция не принимается: 

- по вопросам содержания и структуры экзаменационных материалов по общеобразовательным предметам; 

- по вопросам, связанным с нарушением выпускником правил по выполнению и оформлению экзаменационной работы. 

5.4. Апелляция о несогласии с выставленными баллами (отметкой) подается в 3- дневный срок со дня объявления результатов экзамена в Комиссию руководителю того общеобразовательного учреждения, в котором выпускник ознакомился с официальными результатами экзамена. Руководитель общеобразовательного учреждения, принявший апелляцию, должен сразу же передать ее в Комиссию. Выпускник имеет право ознакомиться со своей письменной работой, проверенной территориальной предметной комиссией. 

5.5. Апелляция рассматривается в течение 3-х дней после ее подачи. 

5.6. Выпускник имеет право присутствовать при рассмотрении апелляции. С выпускником имеют право присутствовать при рассмотрении апелляции родители (законные представители). 
Указанные лица должны иметь при себе документы, удостоверяющие их личность. В случае некорректного поведения подающего апелляцию и/или его родителей (законных представителей), препятствующего работе Комиссии и затрудняющего принятие объективного решения по апелляции, Комиссия вправе дальнейшее рассмотрение апелляции проводить без их присутствия, сообщив дату и место, где они смогут ознакомиться с решением Комиссии. 

5.7. При рассмотрении апелляции о несогласии с выставленными баллами (отметкой), Комиссия рассматривает: 

- экзаменационную работу выпускника; 

- протоколы результатов проверки экзаменационной работы выпускника территориальной предметной комиссией по соответствующему общеобразовательному предмету. 
При рассмотрении апелляции выпускнику предъявляется экзаменационная работа, которую он выполнял. Выпускник должен подтвердить, что ему предъявлена его экзаменационная работа (удостоверить своей подписью прямо на экзаменационной работе). 

В случае возникновения спорных вопросов по оценке ответов на задания, Комиссия устанавливает соответствие ответов выпускника критериям оценивания, согласно которым производилась проверка ответов на задания. В этом случае к рассмотрению апелляции могут привлекаться члены территориальной предметной комиссии по соответствующему общеобразовательному предмету и другие эксперты. Рассмотрение апелляции не является переэкзаменовкой. 

По результату рассмотрения апелляции о несогласии с выставленными баллами (отметкой) Комиссия принимает решение об отклонении апелляции и сохранении выставленных баллов (отметки) либо об удовлетворении апелляции и выставлении других баллов (отметки).  

Решение Комиссии оформляется протоколом.  

Решение Комиссии является основанием для внесения соответствующих изменений в протоколы о результатах государственной (итоговой) аттестации выпускников IX классов общеобразовательных учреждений в новой форме. Измененные протоколы о результатах государственной (итоговой) аттестации выпускников IX классов общеобразовательных учреждений в новой форме являются основанием для аннулирования ранее выставленных баллов выпускника и выставления новых. 

5.8. Решение Комиссии пересмотру не подлежит.
Приложение 3

к приказу начальника управления

                                                                                                                                                    от 26.03.2012 г. №  48
Образец заявления в конфликтную комиссию
	



	Председателю конфликтной комиссии по рассмотрению апелляций при проведении государственной (итоговой) аттестации выпускников 9-х классов в 2012 году
_____________________________

(Ф.И.О.)

от учащегося ___________________________________

(наименование ОУ)

____________________________________(Ф.И.О.)




З  А  Я  В  Л  Е  Н  И  Е.

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(краткое содержание апелляции)
Дата                                                                                      Подпись
Приложение 2

к приказу начальника управления

                                                                                                                                                    от 26.03.2012 г. №  48
Состав

муниципальной конфликтной комиссии 
по рассмотрению апелляций при проведении государственной (итоговой) аттестации выпускников 9-х классов в 2012 году

Председатель: Ермакова Татьяна Алексеевна, заведующая методическим сектором

Заместитель председателя: Цыбина Ольга Геннадьевна, методист - инспектор управления образования

Секретарь: Трошева Любовь Кирилловна, методист -инспектор
Члены комиссии:

Мехоношина Галина Афонасьевна, учитель русского языка и литературы МАОУ  «В-Юсьвинская основная общеобразовательная школа»

Власова Нина Павловна, учитель математики МАОУ «Белоевская средняя общеобразовательная школа»













